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TE ACOMPANAMOS EN TU
TRANSFORMACION DIGITAL
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|ZT, Desde 2005 ayudando en
la transformacion digital

Desde 2005 IZT, en la bdsqueda continua de la experiencia
tecnologica mas eficaz, ha colaborado en la transformacion
digital de sus clientes. En este sentido, y con el fin de satisfacer
las necesidades de estos en torno a las TIC, prestamos especial
atencion a la ética profesional, la calidad del servicio y la mejora
continua.

Desde el inicio, nuestro objetivo ha sido ofrecer un
asesoramiento cercano y profesional tanto en materia de las TIC
como en el dela seguridady la privacidad de la informacion, y
siendo conscientes de la importancia que tiene todo esto en la
actualidad, incluirlo en todos los servicios que prestamos.

Con el objetivo de ofrecer una atenciébn mas eficaz, hemos
especializado  nuestro  servicio en cuatro  campos;
Asesoramiento, Sistemas de Informacion, Servicios Cloud y
Programacion de Aplicaciones.

Somos una cooperativa, y trabajamos con valores cooperativos.
Nos preocupa el bienestar de las personas que trabajan en IZT,
mantenemos una responsabilidad hacia nuestro entorno vy
asumimos compromisos a favor del euskera.

Lo aprendido en este camino marcara la hoja de ruta del futuro.
Queremos seguir acompanandoos en vuestra transformacion
digital. Ese es nuestro reto y nuestra vocacion.



Asesoramiento

Ala hora de hablar de las TIC, normalmente, lo hacemos desde el
punto de vista de los dispositivos, y pensamos que ese no es el
enfoque mas correcto. Evidentemente los dispositivos cumplen
una funcién muy importante pero entendemos que hay que
poner el foco mas arriba y antes de decidir como hacerlo hay que
pensar y decidir qué queremos hacer.

En IZT elaboraremos un plan y te ayudaremos a hacer el
camino.

o Auditorias/diagnosticos: porque es importante saber cdmo
estamos.

o Planes estratégicos digitales: porque tenemos que decidir a
dénde queremos ir.

o Planes de contingencia: porque tenemos que definir cdmo
actuar ante posibles incidencias.
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Sistemas de informacion

Llamamos sistemas a las redes, dispositivos y entornos en los
que se trabaja con informacion. El diseno, el despligue, la imple-
mentacién y el mantenimiento de las mismas es una de las
claves para garantizar una actuacion eficaz y segura tanto en las
organizaciones como en los ayuntamientos.
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Disefo e implantacion
de sistemas TIC

Disenamos e implementamos la
ingenieria de redes de gestion de
la informacion y la configuracion
de las herramientas:

Redes corporativas Lan y Wan,
infraestructuras de internet,
seguridad de las redes, soluciones
de accesibilidad, comunicaciones
inalambricas, sistemas de
videovigilancia, teletrabajoy
puestos de trabajo hibridos,
diferentes tipos de servidores...

Servicio de mantenimiento
de sistemas TIC

La eficacia de cualquier sistema de
informacion se basa en un servicio de
mantenimiento adecuado.

Ofrecemos las siguientes bases:
o Asesoramiento TIC.

¢ Mantenimiento preventivo:
anticipandonos a posibles
incidencias.

© Mantenimiento proactivo:
prestando atencion a la mejora
continua.

©~ Mantenimiento reactivo:
minimizando danos.

Sistema de gestion de la
seguridad de la
informacion (SGSI)

En la sociedad de la informacion no
hay valor activo mas importante que
la propia informacion. Uno de los
mayores retos (sino el mayor)
actuales y de futuro en el ambito de
las TIC es la correcta gestion y
proteccion de la informacion.

Te ayudaremos a implementar
sistemas de gestion que definan
politicas y procedimientos de
seguridad, elaboren planes de riesgo
e impulsen la mejora continua en
base a la norma ISO 27001.
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Servicio Cloud-nube

Para que la informaciony las aplicaciones sean accesibles desde
cualquier lugar, hay que situarlas en un data-center. A eso llama-
mos Cloud o la nube.

Dependiendo de la complejidad del sistema de informacion,
podemos ofrecer diferentes servicios de cloud computing: aloja-
mientos basicos, cloud corporativas, cloud hibrido...

Para ofrecer este servicio, en IZT hemos establecido diferentes
alianzas con mdltiples data-center, y asi tenemos la capacidad
de ofrecer tanto ofertas como planes adaptados, desde alojar
una sencilla pagina web hasta implementar los sistemas mas
complejos en la nube incluidos diferentes dominios y servicios
de correo electrénico.

o Alojamiento estandar (Plesk 10,100,300).

o Servidores personalizados (Alojamiento profesional,
Vps...).

o Servicios BigBlueButton (individual, corporativo).
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Internet y la programacion web ofrecen mdaltiples posibilidades
para el desarrollo de herramientas de colaboracion: intranet-ex-
tranet, gestion de accionesy proyectos, CRM, calendarios labora-
les, control de horas, herramientas de marketing...

IZT utiliza diferentes frameworks para desarrollar todo tipo de
aplicaciones, adaptarse a las necesidades de los clientes y apro-
vechar las tecnologias mas modernas.

Aplicaciones a medida

Intranet: digitalizacion de los proceso internos en una web
privada.

Paginas web: con funcionalidades diferentes en modulos a
la carta.

Jarduerak ® Firefox Web Srowser ~
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